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lhr digitaler
Arbeitsplatz in besten Handen

Leistungsumfang

e Umfassende Betreuung lhrer IT-Arbeitsplatze

e Vollst&éndige Uberwachung und Pflege des
Betriebssystems

e Management aller wichtigen Programme
und Anwendungen

e Pauschaler Support

lhre Vorteile auf einen Blick

Planbare, transparente Kosten
Hochste [T-Sicherheit

Mehr Zeit furs Kerngeschaft
Schnelle Hilfe garantiert
Zukunftssichere IT-L&sung
Wdachst mit Inren Anforderungen
Bewdhrtes Konzept
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Gerateschutz (Endpoint Security)

Moderne Virenschutz-
technologie
Durchgehende
Expertentberwachung
Automatische Abwehr von
Bedrohungen

Zentrale Steuerung und
Kontrolle

Email-Sicherheit

Zuverlassiger Spam- und
Inhaltsfilter

Intelligente Prifung von Links
und Anhdngen

Zusatzliches Notfall-Postfach
Rechtssichere Email-
Archivierung

Datensicherung (Backup)
Automatische Sicherung Ihrer
Microsoft 365 Daten
Georedundante
Datenspeicherung

atside

Wir sind an lhrer Seite

e Zentraler Ansprechpartner bei lhnen

e Ausgewdhlte Mitarbeiter als direkte
Kontaktpersonen

e Effiziente Kommunikationswege

e Zugriff auf erweitertes Kundenportal

e Ubersichtliche Statusberichte in Echtzeit

e Strukturierte Anfragenbearbeitung

Unser Service Versprechen

e Garantierte Verfugbarkeit Mo — Fr,
8:00 — 18:00 Uhr
e Fernwartung innerhalb von 2 Stunden
e Vor-Ort-Service innerhalb von 4 Stunden
e Rund-um-die-Uhr SystemUberwachung

Lassen Sie uns ins
Gesprach kommen

Gemeinsam gestalten wir Ihren optimalen
digitalen Arbeitsplatz.
Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme.

atside AG
Seewenweg 6
4153 Reinach

+41 61 560 22 22
info@aftside.com
atside.com




